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SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA NA SWIADCZENIE USLUGI
KOMPLEKSOWEGO SPRZATANIA OBIEKTOW

Osrodka Leczenia Odwykowego w Woskowicach Malych
znak ZP 1/2017

I. Zamawiajacy:

Osrodek Leczenia Odwykowego w Woskowicach Malych
Woskowice Male 15

46-100 Namyslow

adres strony internetowej: www.olo-woskowice.co

Godziny urzedowania: 8,00-14,00

Konto bankowe: 92 1090 2196 0000 0005 6804 0025

Numer NIP 752-12-95-792

Numer REGON: 000290890229

II. Tryb udzielenia zaméwienia

1. Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nicograniczonego na podstawie

art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (tekst jednolity
z2017r., poz. 1579), zwanej dalej ,,ustawg PZP”

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia,

zwang dalej ,,SIWZ”, zastosowanie majg przepisy ustawy PZP.

3. Wartosci zamowienia nie przekracza rownowartosci kwoty okre$lonej w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP.

4. Zamawiajacy przewiduje zamowienia na dodatkowe ustugi, o ktorych mowa w art. 67 ust.

1 pkt. 6 ustawy PZP - sprzatanie po remoncie

5. Wykonawcy beda zwiazani oferta przez okres 30 dni, liczac od uptywu terminu do sktadania

ofert.

6. Zamawiajacy dopuszcza zmiang cen ustugi, w przypadku zmiany najnizszego wynagrodzenia i
zmiany stawki podatku VAT po przeprowadzeniu negocjacji lub w przypadku wystapienia istotnych
okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili podpisania umowy, szczeg6lnie jezeli jest
to korzystne dla Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 2000,00 zt stownie; dwa tysiace zt 00/100
w formie pienigzne;j.

8. Zamawiajgcy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

9. Osrodek Leczenia Odwykowego w Woskowicach Matych jest samodzielnym publicznym
zaktadem opieki zdrowotnej o profilu psychiatrycznym udzielajacym catodobowych i
ambulatoryjnych §wiadczen zdrowotnych.

I11. Przedmiot zamdwienia

1. Rodzaj zamoéwienia — ustuga

Nr CPV 90.91.00.00-9 Ustugi sprzatania

2. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe utrzymanie czystosci w dwoch obiektach Osrodka
Leczenia Odwykowego w Woskowicach Matych:

1) budynku terapii,( do utrzymania w czystosci przez wszystkie dni tygodnia ), w ktorym na
parterze budynku miesci si¢: catodobowy oddziat leczenia alkoholowych zespotow
abstynencyjnych ( detoksykacyjny), sale dla pacjentow niepelnosprawnych oddziatu terapii
uzaleznien , izba przyjec , gabinet zabiegowy, gabinety lekarskie , pomieszczenie apteki,
dyzurka pielggniarska, i inne pomieszczenia wymienione w zatgczniku nrl . Pomieszczenia
oddziatu detoksykacyjnego spetniaja wymagania przewidziane przepisami dla oddziatow



Osrodka. Kazda sala chorych wyposazona jest w tazienke z prysznicem, zlewem, sedesem,
lustrem 1 wieszakiem na re¢czniki.

Na pi¢trze budynku znajduja si¢ sale dla pacjentoéw oddziatu terapii uzaleznien oraz
pomieszczenie kuchenne dla pacjentow. Szczegdlowy opis pomieszczen zawiera zatgcznik nr
1.. Pomieszczenia dla pacjentéw oddziatu terapii uzaleznieh wyposazone sg podobnie jak
hotelowe. W kazdym pomieszczeni znajduja si¢ tapczany do spania, szafy pojedyncze i
szafki nocne dla pacjentoéw w liczbie odpowiadajacej ilo$ci tapczandow szafka na buty stolik i
krzesta, regat do wieszania odziezy z lustrem. Kazda sala chorych wyposazona jest w
tazienke z prysznicem, zlewem, sedesem, lustrem i wieszakiem na reczniki.

2) budynku patacu - w budynku patacu znajdujg si¢ pomieszczenia do terapii indywidualnej 1
grupowej oraz pomieszczenia administracji. Kazde pomieszczenia do terapii indywidualne;j
wyposazone jest w regaty biurowe, szafki, biurko, komputer , fotel obrotowy, po dwa fotele
tapicerowane oraz stolik okoliczno$ciowy. Pomieszczenie kierownika terapii wyposazone
jest dodatkowe w kanape. W patacu znajduja si¢ ponadto dwie swietlice.

Jedna zabytkowa z oktadzing drewniang na $cianach, dwoma kredensami drewnianymi
dwoma biblioteczkami wbudowanymi w §ciany, oraz z okiennicami drewnianymi
zastaniajacymi okna na catej wysokosci zwana czarng. Sal ta wyposazona jest w szafke na
telewizor 1 telewizor oraz zabytkowy kominek. Na podtodze znajduje si¢ chodnik do
utrzymania w czystosci o dtugosci 6,70 m 1 o szerokos$ci 4,8m. Sala ta wyposazona jest w
fotele tapicerowane, w ilosci 20 sztuk. Druga $wietlica zwana z6tta wyposazona jest w stoty
w ilosci 10 sztuk oraz krzesta tapicerowane w ilosci 40 szt. W $ciane wbudowane sg dwa
regaty z potkami. na podtodze znajduje si¢ chodnik dywanowy o dlugosci 9,49 m i szerokosci
3 m. Pomieszczenia do terapii grupowej wyposazone sg w krzesta w jednym z nich znajduje
si¢ stolik pod telewizor. Pomieszczenia do terapii grupowej oraz wyposazenie nalezy
utrzymac w czystosci w dni robocze a ponadto dodatkowo jedng sale do terapii grupowej na
pierwszym pietrze nalezy utrzymac w czystosci w dwie soboty miesigca i jedng niedziele.
Szczegoty dotyczace pomieszczen patacu zawiera zatacznik nr 1.

W piwnicach patacu miesci si¢ stoldwka, ktorg nalezy utrzymacé w czystosci we wszystkie dni
tygodnia. Stotowke oraz korytarz piwnicy nalezy jeden raz dziennie zmy¢ i jeden raz
dziennie zamie$¢. Stoldwka wyposazona jest w stoly 1 krzesta , ktore nalezy utrzymac w
czystosci. Stoty nalezy zmy¢ i dezynfekowa¢ po kazdym positku.

W piwnicy patacu znajdujg si¢ pomieszczenia, ktore zamawiajacy zamierza udostepnic
nieodptatnie wykonawcy. Pomieszczenia te bgda stuzy¢ do wspdlnego wykorzystania
natomiast utrzymanie czystosci w nich naleze¢ bedzie do wykonawcy. Sg to tazienka z
prysznicem dla personelu , pomieszczenie do prania mopdw, pomieszczenie do sporzadzania
1 przechowywania ptyndw, pomieszczenie magazynowe i socjalne.

Zamawiajacy wymaga by Wykonawca zabezpiecza odpowiednim preparatem podtogi
panelowe 1 drewniane patacu podczas kazdego mycia.

Zamawiajacy na podstawie odrgbnej umowy za wynagrodzeniem 300 ztotych miesi¢cznie
udostepni pralke do prania mopdw wykorzystywanych na potrzeby zaktadu z dostgpem do
wody i energii elektrycznej.

Zalacznik nr 1 okres$la powierzchnig i zakres prac do wykonania, objetych utrzymaniem czystosci,
oraz czestotliwos¢ ustug porzadkowo-czystosciowych i higieniczno-dezynfekcyjnych.

Informacje zawarte w zataczniku nr 1 majg charakter szacunkowy.

Zaleca sie przeprowadzenie wizji lokalnej na terenie obiektow objetych realizacjg

zamowienia. Wykonawca w celu prawidlowego oszacowania kosztow moZe dokonac swoich
pomiarow i obliczen. Termin _pomiarow musi by¢ uzgodniony z kierownikiem administracyjno-
gospodarczym Janem Busko i nie zaklocaé pracy Osrodka.

3. Obowiazki pracownikow odpowiedzialnych za utrzymanie czystosci w Osrodku.



Do obowigzkow pracownika nalezy wykonanie wszelkich prac zwigzanych z utrzymaniem

porzqdku i czystosci pomieszczen osrodka.

a) utrzymanie w czysto$ci pomieszczen oraz wyposazenia na wyznaczonym odcinku pracy (sale

chorych, gabinet zabiegowe, dyzurki, izba przyje¢, korytarze, tazienki, brudowniki, kuchenki
dla pacjentow pokoje socjalne , gabinety i sale terapeutyczne, pomieszczenia biurowe, klatki
schodowe , stotowke dla pacjentéw gabinety poradni itp.) z uwzglednieniem procesu mycia i
dezynfekcji,

b) gruntowne okresowe- raz na kwartat , mycie okien,

¢ ) powierzchnie przeszklone, tablice informacyjne, powierzchnie drzwi w tym szklanych (podjazd - z

wylaczeniem dachu), parapety zewngtrzne wykonawca utrzyma w czystosci biezacej

¢) gruntowne doczyszczanie oraz zabezpieczanie polimerem powierzchni podtdég w budynku terapii

raz na 6 miesigcy,

d) mycie 1 dezynfekcja 16zka pustego -po wypisie pacjenta, zgonie( zgony pacjentow 1 raz na kilka lat)

Na kazde polecenie pielegniarki zatozenie czystego kompletu poscieli, mycie ram t6zek i stolikow
przytézkowych, . Odkurzanie tapczandw oraz mycie szafy i1 szafy ubraniowej oraz szafek
wykorzystywanych przez pacjenta po kazdym wypisie pacjenta z oddziatu terapii uzaleznien .

e) mycie i dezynfekcja koszy, stelazy itp. na odpady, wymiana workéw foliowych czarnych,

f) wykonywanie prac zwigzanych z utrzymaniem czysto$ci i porzagdku po robotach remontowych

1 konserwacyjnych,

g) pracownika Wykonawcy obowigzuje znajomo$¢: ustalonych standardow, procedur, instrukcji
epidemiologicznych i innych wymaganych w Os$rodku w zakresie mycia, dezynfekcji,
sktadowania, transportu odpaddw, stosowanych srodkow dezynfekcyjnych, oraz procedur
wlasnych higieny Osrodka. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia na wlasny koszt
szkolen i zapoznania pracownikdéw z obowigzujacymi procedurami. W/w musza by¢
udokumentowane w karcie szkolen pracownika.

h) ustalenie harmonogramu prac porzagdkowych, ktéry musi by¢ uzgodniony z Zleceniodawcag

1) zbieranie brudnej bielizny oraz wynoszenie do wyznaczonego pomieszczenia na terenie Osrodka,

j) usuwanie z pomieszczen Osrodka oraz transport do wyznaczonych miejsc sktadowania na
terenie Osrodka odpadow: gospodarczych, pokonsumpcyjnych,

k) wynoszenie odpadoéw mieszanych do miejsca sktadowania (konteneru)

1) zleceniobiorca zobowigzany jest do kompleksowego sprzatania po remoncie biezacym a takze w

razie awarii, np. w przypadku zalania pomieszczenia wodg itp.

4. Wymagania

Uwagal

Srodki myjaco-czyszczace powinny posiadaé atesty, certyfikaty, dopuszczajace do uzycia
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, ponadto zaleca si¢ by nie mialy w swoim skladzie
alkoholu.

Srodki dezynfekcyjne:

Srodki dezynfekcyjne powinny byé oznakowane znakiem CE, posiadaé wpis do Rejestru Wyrobow
Medycznych lub potwierdzenie zgloszenia do Rejestru Wyrobdw Medycznych w Urzedzie Rejestracji
Produktow Leczniczych Wyrobow Medycznych i produktow

biobojczych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Preparaty dezynfekcyjne

klasyfikowane, jako produkty biobdjcze muszg by¢ dopuszczone do obrotu zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami a w szczegolnosci muszg odpowiednio posiada¢ pozwolenie lub
tymczasowe pozwolenie na wprowadzenie do obrotu produktow biobojczych lub wpis do

rejestru produktow biobojczych stwarzajacych zagrozenie.

Preparaty dezynfekcyjne musza posiadac aktualne karty charakterystyki substancji

niebezpiecznych.

Wykaz stosowanych srodkéw musi by¢ zaakceptowany przez pielegniarke epidemiologiczna
Osrodka .

Zleceniobiorca we wlasnym zakresie 1 na wlasny koszt zaopatruje si¢ w srodki higieniczno-sanitarne
oraz narzedzia pracy niezbedne do utrzymania czystosci pomieszczen ($rodki czystosci,



proszki, pasty, ptyny, ptyny dezynfekcyjne, sprzet do sprzatania, worki foliowe, odziez ochronng w
tym re¢kawice jednorazowego uzytku w kolorze innym niz stosowana u Zleceniodawcy oraz odziez
roboczg w kolorze innym niz biaty).

Wszelkie zmiany srodkow dezynfekcyjnych i srodkéw czystosci oraz sposobu utrzymania

czystosci winny by¢ uzgodnione z pielegniarkg epidemiologiczng i zaakceptowane przez pielggniarke
oddziatows.

5. Wymagania szczegolne:

a. ushuga utrzymania czysto$ci winna by¢ §wiadczona zgodnie z obowigzujacymi wymogami
sanitarno-epidemiologicznymi oraz technologia i warunkami obowiazujacymi w podmiotach
leczniczych, z zastosowaniem $rodkow 1 preparatow posiadajacych wymagane na mocy

przepisow atesty oraz dopuszczenia. Z uwagi na specyfike pracy Osrodka Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym harmonogram wykonywanych prac porzadkowych.

b. po wykonaniu ustugi, o ktorej mowa w powyzszych punktach, pomieszczenia Osrodka Leczenia
Odwykowego w Woskowicach Matych powinny by¢ czyste, estetyczne, bezpieczne pod wzgledem
sanitarno-epidemiologicznym,

c. ushuga utrzymania czystosci powinna by¢ $wiadczona;

1) w budynku terapii oraz podziemiach patacu we wszystkie dni tygodnia. Zamawiajgcy wymaga
by korytarze budynku terapii ,schody i klatki schodowe , korytarz przed izba przyje¢ , pomieszczenia
przyziemia patacu w tym stolowki byly myte 1raz dziennie i dodatkowo 1raz dziennie zamiatane,
ponadto stoty na stotowce nalezy dezynfekowac po kazdym positku.

2) w pomieszczeniach patacu od parteru do drugiego pigtra - mycie i sprzgtanie winno odbywac sie¢
w dni robocze od poniedziatku do pigtku. Zamawiajacy wymaga by dodatkowo jedng sal¢ do
terapii grupowej na pierwszym pigtrze utrzymac w czysto$ci w dwie soboty miesigca i jedng
niedziele.

3) Zamawiajacy wymaga by po wykonaniu prac porzadkowych w patacu zamykane byly wszystkie
okna i drzwi w pomieszczeniach.

4) Zamawiajacy przewiduje remont biezgcy kilku pomieszczen i wymaga prac porzadkowych po
ich wykonaniu.

5) czynnosci porzagdkowe nalezy wykonywaé w porze dziennej wedtug harmonogramow
uzgodnionych z Zamawiajagcym

6) czynnosci porzadkowe wykonywane doraznie: mycie i dezynfekcja tylko obszaru powierzchni
zanieczyszczonych ptynami ustrojowymi (krew, wymiociny i inne),

8) ustuga sprzatania obejmuje czynnosci porzadkowe wokot budynkow ( wszystkie schody i
podesty prowadzace do budynkéw w tym taras przed wejsciem na $wietlice z6itg patacu)

9) Zamawiajacy wymaga by $ciany przylegajace do podtog i schodow na wysokosci 50cm od
podtoza byly utrzymywane w biezacej czystosci.
e. utrzymanie czystosci w obiektach Zleceniodawcy bedzie wykonywane sprzetem i srodkami
Zleceniobiorcy, w ilosciach wystarczajacych do prawidlowego wykonania ustugi,
f. zakres sprzatania obejmuje rowniez dostarczanie i wymiang w koszach na $Smieci i niszczarkach
workow czarnych na odpady, srodkow dezynfekcyjnych, napetnianie pojemnikow: mydiem w ptynie,
papierem toaletowym, recznikami papierowymi w ilosciach wystarczajgcych do ciggtego korzystania z
nich , kostki 1 szczotki do WC.
g. wykonywanie ustugi nie moze zaburza¢ organizacji pracy w poszczegdlnych komorkach
organizacyjnych Osrodka,
h. kazdy pracownik ekipy sprzatajgcej zobowigzany jest do zachowania odpowiedniego rezimu
sanitarnego okreslonego w stosowanych przepisach i zarzgdzeniach wlasnych, w szczegdlnos$ci:
1) stosowania metod i procedur utrzymania czystosci;
2) stosowania odpowiedniego sprzetu 1 narzedzi do sprzatania;
3) wspolpracy z pracownikami Osrodka ;
4) noszenia odziezy i obuwia ochronnego;

6. Wykaz obiektéw objetych kompleksowym sprzataniem.



-Budynek Terapii —caty budynek
-Budynek patacu- caty budynek

7. Informacje dodatkowe:

1. Zleceniodawca udostepni nieodplatnie pracownikom realizujgcym przedmiot zaméwienia:

- korzystanie z weztow sanitarnych (prysznic, WC, umywalki) przeznaczonych dla

personelu Osrodka

- pomieszczenie na potrzeby szatni ,spozycia positkow, §rodki chemiczne oraz sprzgt do sprzatania
potrzebne do wykonania zlecenia. Przekazanie pomieszczenia nastgpi na podstawie protokotu. Zasady
udostepnienia regulowaé bedzie umowa.

- Wode oraz energi¢ elektryczng potrzebng do wykonania przedmiotu zamowienia .

- Zleceniodawca udostepni odptatnie Zleceniobiorcy pralke do prania mopoéw z dostgpem do wody i
energii elektrycznej na podstawie odrgbnej umowy. Koszt udostepnienia 300 ztotych miesi¢cznie.

2.Zaleca si¢ przeprowadzenie wizji lokalnej pomieszczen, o ktérych mowa powyzej. Termin
wizyty nalezy uzgodnic z:

- kierownikiem administracyjnym Janem Busko tel. 513057590

- piel. oddziatowa Ireng Olfans tel. 77 419 65 55

3. Zleceniobiorca zobowigzany jest zabezpieczy¢:

a. odziez ochronng w tym rekawice jednorazowego uzytku oraz odziez roboczg w kolorze innym niz
biaty, dla pracownikow realizujgcych przedmiot zamdwienia, zgodnie z wymogami bhp,
identyfikatory dla pracownikdéw z imieniem i nazwiskiem oraz informacjg serwis sprzatajacy
b. utrzymanie w czysto$ci maty czyszczace przy wejsciach do budynkow oraz wytozone wewnatrz
budynku

4. Powierzchnie podlegajace sprzataniu zawiera opis pomieszczen zalgcznik nr 1

6. Zleceniobiorca zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji zuzytych srodkoéw
dezynfekcyjnych, czystosciowych z podziatem na poszczegdlne budynki i przedktadanie
wykazu zuzytych srodkow raz na miesigc osobie wskazanej przez Zleceniodawce

7. Zleceniobiorca bedzie ponosit petng odpowiedzialno$¢ za utrzymanie wlasciwego poziomu
sanitarno-epidemiologicznego realizowanej ustugi. Badania mikrobiologiczne sprzatanych
powierzchni beda przeprowadzone przez Zleceniodawce. Badania mikrobiologiczne
Zleceniodawca wykonuje na wlasny koszt. W przypadku obecnosci drobnoustrojow
patogennych kolejne badania, az do uzyskania wyniku stwierdzajgcego brak drobnoustrojow
patogennych beda wykonywane przez Zleceniodawcg na koszt Zleceniobiorcy. Zleceniodawca
zastrzega sobie prawo do decydowania o terminie i miejscu pobrania wymazow
mikrobiologicznych. Zleceniodawca moze wykona¢ badania mikrobiologiczne u personelu
Zleceniobiorcy np. badanie rak personelu, w sytuacjach uzasadnionych z epidemiologicznego
1 klinicznego punktu widzenia oraz w czasie przeprowadzenia dochodzen epidemiologicznych
na koszt Zleceniodawcy. W przypadku badan potwierdzajacych zagrozenie epidemiologiczne

i kliniczne, kolejne badania az do wykluczenia bedg wykonywane na koszt Zleceniobiorcy.

8. Zleceniobiorca jest zobowigzany do postepowania z odpadami zgodnie z Ustawa z dnia 14
grudnia 2012 roku o odpadach (tekst jednolity Dz.U. 2016 poz. 1987 ze zm.) oraz
obowigzujacymi przepisami w zakresie postgpowania z odpadami medycznymi.

9. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do oceny i weryfikacji wszystkich parametrow
wykonania zleconej ustugi na kazdym etapie jej realizacji.

10. Zleceniobiorca zobowigzany jest wyznaczy¢ pracownika odpowiedzialnego za state
kontaktowanie si¢ z Zleceniodawcg w zakresie przedmiotu zamowienia.

11. Zleceniobiorca zobowigzany jest przedtozy¢ na pismie planowane do stosowania procedury
instrukcje 1 plany higieny Osrodka ze szczegdlnym uwzglednieniem procedur: mycia

i dezynfekcji powierzchni dotykowych, mycia i dezynfekcji powierzchni bezdotykowych,
postepowania w przypadku skazenia materialem biologicznym, sprzatania i dezynfekcji
pomieszczen. Procedury winny by¢ zatwierdzone przez pielggniarke epidemiologiczna.



1 dezynfekcji powierzchni dotykowych, mycia i dezynfekcji powierzchni bezdotykowych,
postegpowania w przypadku skazenia materialem biologicznym, sprzatania i dezynfekcji
pomieszczen. Procedury winny by¢ zatwierdzone przez pielggniarke epidemiologiczna.

12.

V. Termin i miejsce realizacji zamowienia, okres obowigzywania umowy

1. Umowa, ktorej projekt stanowi zalacznik nr 3 do ogloszenia zostanie zawarta na okres 24
miesiecy

2.Termin platnosci do 30 dni od dostarczenia faktury do siedziby Zamawiajacego

3.

VI. Informacje ogélne

1. Wszelkie pytania Wykonawcy moga przekazywaé pisemnie.

2.Wykonawca powinien dolaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty;

1) zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego i ZUS o nie zaleganiu w ptaceniu podatkow i sktadek,

2) polisy OC z tytulu prowadzonej dziatalnosci na jedno i wszystkie ryzyka z tytutu szkod na osobie i
mieniu niezaleznie od szkody wynikajacej z jednego zdarzenia na kwote 50 000 zl Suma
gwarancyjna powinna odnosi¢ si¢ do dziatalnos$ci ujetej w niniejszym postepowaniu, do oferty nalezy
dotaczy¢ kserokopi¢ dokumentu

3) Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze zrealizowat badz realizuje w okresie ostatnich

3 lat przed dniem wszczecia ogloszenia a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest

krotszy - w tym okresie, co najmniej 1 ustugi odpowiadajgcej swoim rodzajem przedmiotowi
niniejszego postgpowania tzn. wykonat lub wykonuje nalezycie, co najmniej jedno zamowienie na
realizacje ustugi sprzgtania w stacjonarnych podmiotach leczniczych, ktore sg zrealizowane na
powierzchni nie mniejszej niz 2000 m2,

Do powyzszego dokumentu nalezy zataczy¢ dowod okreslajacy czy te ustugi zostaly wykonane lub
sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa, sa referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane.

W przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny
o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentoéw — o§wiadczenie
wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych- referencje badz
inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie - powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania.

4)Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ , wykaz osob ,ktore sg zdolne do wykonania
zamoOwienia i1 posiadajg kwalifikacje zawodowe, do§wiadczenie oraz wyksztatcenie tj., co
najmniej jedna osoba zatrudniona na terenie obiektow zamawiajacego, nadzorujaca

i kierujgca pracg winna posiada¢ udokumentowane szkolenie z zakresu procesu sprzatania, mycia,
dezynfekcji, postepowania z odpadami w podmiotach leczniczych. Kwalifikacje potwierdzone winny
by¢ dokumentem potwierdzajacym posiadanie przez osobe przewidziang do nadzoru nad
realizacjg ustugi na terenie Osrodka , szkolenia z zakresu procesu sprzatania,

mycia, dezynfekcji, postgpowania z odpadami w podmiotach leczniczych

5) Oswiadczenie, ze:

a) proces prania (mopow) spetnia wymogi sanitarno-epidemiologiczne
b) materialy i srodki uzyte do utrzymania czystosci posiadajg atesty, certyfikaty

dopuszczajace do uzycia w Osrodku zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Wykonawca
przedtozy certyfikaty i atesty oraz karty charakterystyki w ciggu 7 dni po podpisaniu

umowy

3. Wszystkie dokumenty powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim

4. Zamawiajacy moze zadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentow, wytacznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

Informacje dotyczace skladania ofert

1. Oferta powinna by¢ przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w ogloszeniu.

2. Wszystkie zatagczniki do ogloszenia nalezy wypeic na drukach Zamawiajacego, lub sporzadzi¢
wlasny druk wg wzoru, bez dokonywania zmian w tresci zatacznika.



3. Kazdy Wykonawca przedstawi tylko jedng oferte.

4. Oferte nalezy przygotowac zgodnie z formularzem, stanowigcym zatgcznik Nr 2 do ogloszenia
Oferta powinna znajdowac si¢ w zamknigtej, zapieczetowanej, kopercie z napisem:

Oferta na Swiadczenie uslugi kompleksowego sprzatania obiektéw O$rodka Leczenia
Odwykowego w Woskowicach Malych

Poza oznaczeniami podanymi powyzej, koperta winna posiada¢ nazwg i adres Wykonawcy.

5. Ceng oferty nalezy okreslic w wysokos$ci netto oraz podac¢ warto$¢ brutto (z podatkiem od
towarow 1 ustug VAT). Cena ofertowa bedzie traktowana jako ostateczna cena umowna i nie
bedzie podlegac¢ zadnym negocjacjom.

6. Oferte nalezy napisa¢ w jezyku polskim, w sposob trwaty. Oferta powinna by¢ podpisana przez
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy. Wszystkie stronice oferty oraz wszelkie

miejsca, w ktorych Wykonawca naniost zmiany powinny by¢ parafowane przez osobg
podpisujaca oferte.

7. Jezeli oferta i zatgczniki bedg podpisane przez pelnomocnika Wykonawcy, to do oferty nalezy
dotaczy¢ prawidlowo sporzadzone pelnomocnictwo okreslajace jego zakres, podpisane przez
osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy

8. Strony oferty winny by¢ ponumerowane. Zataczniki do oferty stanowig jej integralng czes¢

1 powinny by¢ czytelnie oznaczone.

9. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong oferte pod warunkiem, ze
Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o ich wprowadzeniu lub o wycofaniu oferty
przed uptywem terminu sktadania ofert okreslonym ogloszeniu.

Powiadomienie powinno by¢ opieczgtowane i dostarczone w zamknigtej zapieczetowane]
kopercie z napisem, okreslonym w pkt 4 i oznaczone dodatkowo napisem ,,ZMIANA” lub
»WYCOFANIE”.

10. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetienia do ztozonej
oferty pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu
zmian przed terminem sktadania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢
ztozone wg takich samych zasad, jak sktadana oferta tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej
napisem ,,ZMIANA”. Koperty oznaczone ,,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktory wprowadzil zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury

11. Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ si¢ z postgpowania
poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia, wedtug tych samych zasad jak wprowadzanie
zmian i poprawek z napisem na kopercie ,,WYCOFANIE”. Koperty ofert wycofywanych nie
beda otwierane.

12. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonaweca.

15. Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsigbiorstwa byly przez
Wykonawce zlozone w oddzielnej wewngtrznej kopercie z oznakowaniem ,,tajemnica
przedsiebiorstwa”, lub spigte (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementow oferty.
Brak jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowig tajemnicg przedsigbiorstwa
oznacza¢ bedzie, ze wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie niniejszego
postgpowania sa jawne bez zastrzezen.

16. Zastrzezenie informacji, ktore nie stanowig tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne i1 skutkowaé
bedzie zgodnie z uchwata SN z 20 pazdziernika 2005 (sygn. III CZP 74/05) ich odtajnieniem.
17. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ sktadania ofert wspolnych (np. konsorcjum). W takim
przypadku ich oferta musi spetniaé nast¢pujace wymagania:

a) Oferta musi by¢ podpisana w taki sposob, by prawnie zobowigzywala wszystkich
Wykonawcow wystepujacych wspdlnie.

b) Wykonawcy wystepujacy wspolnie muszg ustanowi¢ lidera (pelnomocnika) do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego. Umocowanie
moze wynikac¢ z tre§ci umowy konsorcjum lub zosta¢ przedtozone oddzielnie wraz z oferta.

¢) Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bgdg wytacznie z pelnomocnikiem
(liderem)

d) Wypehiajac formularz ofertowy, jak rowniez inne dokumenty powotujace si¢ na
»Wykonawceg”, w miejscu np. ,,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace



konsorcjum, a nie pelnomocnika konsorcjum.

17. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czgsci zamowienia, ktorych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podane przez Wykonawce firm podwykonawcow.
Miejsce i termin skladania ofert

1. Oferty nalezy sktada¢ w sekretariacie Zamawiajacego Woskowice Mate 15 46-100 Namystow,
w godz. od 9 oo do 1300 od poniedziatku do piatku.

2. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 19.09.2017 r. o godz.1200.

3. Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajacego po terminie okreslonym w pkt 2 zostang
zwrdcone.

4. Kazda ztozona oferta otrzyma numer identyfikacyjny

Ocena ofert

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ nastepujacymi kryteriami:

a) Kryteria wyboru oferty oraz ich wagi procentowe:
[Jcena 96%

[ 1jako$¢ 4%

Wartos¢ punktowa obliczana bedzie wg nastgpujacego wzoru
cena:

najnizsza warto$¢ oferty

x 100 x 96%

wartos$¢ oferty badane;j
Cena calkowita musi by¢ ceng ostateczng po uwzglednieniu wszystkich kosztow i upustow, ktore
zastosuje Wykonawca w ofercie.

jako§¢:

Jako$¢ bedzie oceniona w nastgpujacy sposob:

- Posiadanie Certyfikatu ISO 9001 dla systeméw zapewnienia jakosci w zakresie ustug

utrzymania czysto$ci wystawionego przez jednostke akredytowang — 1,5 pkt

- Posiadanie Certyfikatu ISO 14001 dla systemow zapewnienia jako$ci w zakresie ushug
utrzymania czystos$ci wystawionego przez jednostke akredytowang — 1,5 pkt

- Posiadanie Certyfikatu Gwarantu Czysto$ci i higieny w zakresie $wiadczenia ustug utrzymania
czystosci— 1 punkt

Wykonawca, ktory nie zataczy w/w dokumentow do oferty otrzyma 0 punktow w kryterium jakos$c.
Najkorzystniejsza oferta moze zdoby¢ maksymalnie 100 pkt.

Informacje o formalnoS$ciach jakie nalezy spelni¢ przed podpisaniem umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2% wysoko$ci zamowienia w:

1) pieniagdzu na konto Zamawiajacego nr Konto bankowego: 92 1090 2196 0000 0005 6804 0025
Na przelewie nalezy umiesci¢ informacje: ,,Zabezpieczenie —ustugi sprzatania”.

2) Warunki i termin zwrotu lub zwolnienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
okresla zawarta umowa






Zalacznik Nr 2
OFERTA

Nazwa 1 adres Wykonawcy:

Regon: ...ccovvvieiieee

Wojewodztwo ........cceveveennen.

Powiat ....c.cccovevivviieiieie e,

E-mail .o (do osoby odpowiedzialnej za realizacje umowy)
E-mail oo (do osoby odpowiedzialnej za podpisanie umowy)
E-mail coevieiicie e (do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zamowien)
Jezeli poswiadczenie wpisu do wykazu lub wydania zaswiadczenia jest dostgpne w formie
elektronicznej, prosz¢ podaé: adres internetowy, wydajacy urzad lub organ, doktadne dane
referencyjne dokumentacji:

Osoba upowazniona do podpisywania dokumentow w ztozonej ofercie zgodnie z reprezentacjg

imig i nawisko- stanowisko/ podstawa do reprezentacy

1. W zwiazku z ogloszeniem o udzielenie zamowienia na:

na Swiadczenie ustugi kompleksowego sprzatania dwoch obiektow
Osrodka Leczenia Odwykowego w Woskowicach Malych

cena:
Netto ., zi stownie ....ccceeeeneee. zh +..% VAT
Brutto ., Zh SIOWNIC..cci i zk.

2. Miesigczne wynagrodzenie wynosi:

Netto .............. PLN (stownie: ............. )+....% VAT
Brutto ............. PLN (stownie: ............. )

3. Oswiadczamy, ze zapoznalisSmy si¢ ze trescig ogloszenia inie wnosimy do niej zastrzezen.

4. Oswiadczamy, ze projekt umowy, stanowiacy zalgcznik nr 3 zostat przez nas

zaakceptowany. Zobowigzujemy si¢, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy

na okreslonych w nim warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

5. Oswiadczamy, ze czujemy si¢ zwigzani niniejszg ofertg przez czas wskazany w ogloszeniu tj. przez
okres 30 dni, liczac od uptywu terminu sktadania ofert.

6. Oswiadczamy, ze w razie wybrania naszej oferty, nie pdzniej niz cztery dni, przed
rozpoczgciem realizacji ustugi, przedtozymy imienny wykaz pracownikow przewidzianych do
realizacji ushugi (zgodnie z zatacznikiem ,,wykazu 0s6b” do umowy”’) oraz harmonogram (grafik)
obsad dyzuréw na czas nie krotszy niz 30 dni.

7. Oswiadczamy, ze przed podpisaniem umowy przedtozymy plan higieny, okreslajacy
szczegotowe zasady 1 sposoby utrzymania czystosci w poszczegdlnych komoérkach
organizacyjnych zamawiajacego, procedury mycia i dezynfekcji powierzchni dotykowych,

mycia i dezynfekcji powierzchni bezdotykowych, postepowania w przypadku skazenia
materiatem biologicznym, sprzatania i dezynfekcji pomieszczen.

8.0swiadczamy, pod grozba odpowiedzialnosci karnej, ze zataczone do oferty dokumenty
opisuja stan prawny i faktyczny, aktualny na dzien otwarcia ofert (art. 233 K.K.).

9.Wyrazamy zgode na termin ptatnosci do 30 dni liczac od dnia wystawienia



10. W przypadku wybrania naszej oferty, przed podpisaniem umowy:
a) wniesiemy zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysoKoScCi ................ PLN stownie:
............................. w na konto wskazane w ogloszeniu przez Zamawiajacego

11.Wojewddztwo..........ceceuveen....
12.Powiat......ccceveeviniieieninene
13.0soba upowazniona do kontaktéw z zamawiajacym (imi¢ i nazwisko oraz stanowisko)

Zatacznikami do niniejszej oferty, stanowigcymi jej integralng cze$¢ sg dokumenty opisane w dziale
VIpkt.2 SIWZ:

1) zaswiadczen z Urzedu Skarbowego i ZUS,

2) polisy OC

3) wykaz zrealizowanych ustug ( referencje)

4) wykaz 0sob

5) oswiadczenie

6) dowdd wniesienia wadium

MiEJSCOWOSE, dALA ...ttt ettt ettt

Podpis (podpisy) 0sob uprawnionych
do reprezentowania Wykonawcy



Zalgcznik Nr 3 do SIWZ

PROJEKT umowy
Umowa nr

Zawarta w dniu ................... . pomiedzy : Osrodkiem Leczenia Odwykowego w Woskowicach
Matych, wpisanym do rejestru w Sadzie Rejonowym w Opolu VIII Wydziat Gospodarczy
KRS, pod numerem KRS 0000008951 NIP;752-12-95-792 REGON: 000290890
reprezentowanym przez
Dyrektora Ewe Gawin
zwanym w dalszej czg$ci umowy,, ZAMAWIAJACYM”

.............................................. 7 81edZIba W ...cevecevevreceeee, Ul i, W IMiENIU

zwang w dalszej czg$ci umowy ,, WYKONAWCA”.

§1

Przedmiot zamowienia:

1. Przedmiotem zamowienia §wiadczenie ustugi kompleksowego sprzatania dwoch obiektow
Osrodka Leczenia Odwykowego w Woskowicach Matych w zakresie okre§lonym

SIWZ nr 1/2017
2.Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé przedmiot zamowienia zgodnie z niniejszag umowa i
ztozong ofertg 1 SIWZ Nr 1/2017.

§2

Wymagania ogélne dotyczace sposobu wykonania zamoéwienia

1.Spos6b wykonania ustugi, jak rowniez zastosowane w zwigzku z nim technologie i
rozwigzania organizacyjne musza spetnia¢ wszystkie wymogi wynikajace z przepisOw prawa
powszechnie obowigzujacego, w tym w szczegolnosci przepisOw obowigzujacych zaktady
lecznicze.

2.0ferowane technologie 1 rozwigzania organizacyjne nie mogg pogarsza¢ dotychczasowych
standardow w przedmiocie zamdwienia stosowanych przez Zamawiajacego okreslonych w
zakresie ustug i specyfikacji.

3.Wykonywanie ustugi stanowigcej przedmiot niniejszej umowy nastgpi przy zastosowaniu
systemu sprzatania typu ,, mop jednego kontaktu” charakteryzujacego si¢:

I)stosowaniem mopdw 1 Sciereczek syntetycznych, wykonanych z mikrowtdkien wysokiej
jakosci, traktowanych jako mopy i §ciereczki jednego kontaktu;.

2)wszystkie preparaty dezynfekcyjne, ktére bedzie stosowal Wykonawca musza posiadaé
szerokie spektrum dziatania (B,V,F,Tbc), spetnia¢ wymogi przewidziane obowiazujagcym
prawem.

3)$rodki myjace, dezynfekcyjne i konserwujace, stuzace do wykonywania ushugi stanowiacej
przedmiot niniejszej umowy, winny by¢ zatwierdzone przez Zamawiajacego w momencie
rozpoczecia $wiadczenia ustugi 1 muszg posiada¢, odpowiednio do ich rodzaju, nastgpujace
dokumenty:

a)karty charakterystyki substancji niebezpieczne;j;



b)wpis do Rejestru Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych, Produktéw Biobojczych /
zgloszenie do rejestru medycznego / pozwolenie Ministra Zdrowia na obrot produktem
biobojczym.

4.Wykonawca ma obowigzek przedstawié¢ liste srodkow stosowanych do dezynfekcji,
dezynsekcji  do uprzedniego zatwierdzenia przez upowainionego przedstawiciela
Zamawiajgcego. Przedstawienie ma nastgpi¢ przed pierwsziym priystgpieniem do
wykonywania ustugi oraz niezwlocznie po zmianie stosowanych srodkow.

5.Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwlocznego wdrozenia wszelkich, wynikajacych ze
zmian przepiséw prawa lub decyzji organéw administracji publicznej, wymogdéw dotyczacych
stosowanych preparatow, srodkow 1 urzadzen, a takze do wdrozenia wszelkich zmian zasad
dotyczacych $§wiadczonej ustugi, w szczegdlnosci zasad dezynfekcji sprzetu, pomieszczen i
postgpowania z materiatem skazonym.

6.Wykonawca bedzie prowadzit staty i szczegétowy monitoring czynnosci wykonywanych w
ramach $wiadczonej ustugi.

7.Na zasadach ustalonych przez Zamawiajacego i Wykonawce po zawarciu umowy, jakos¢
wykonywanych czynnosci bedzie podlegata comiesiecznej ocenie przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajacego.

8.Wykonawca kazdorazowo udostgpni Zamawiajacemu protokoty z kontroli przeprowadzanych
przez organy administracji publicznej i inne instytucje publiczne, a takze dokumenty
obejmujace zalecenia przedstawione przez te organy lub instytucje, dotyczace ushugi
stanowigcej przedmiot niniejszej umowy.

9.Szczegbty techniczne 1 logistyczne nie wptywajace na zakres praw 1 obowigzkow stron
okreslonych w niniejszej umowie, zostang przez strony skonkretyzowane w terminie
pOzniejszym. Strony zobowigzuja si¢ zgodnie wspotdziata¢ w celu dopracowania tych
szczegotow.

10.Nie podzniej niz do chwili rozpoczecia $wiadczenia ustugi, Wykonawca przedstawi
Zamawiajagcemu  szczegOtowy harmonogram wykonywania ustugi z okre$leniem czasu
wykonywania czynnosci.

11.Za zgoda Zamawiajacego Wykonawca bedzie mogt wprowadzi¢ nowoczesniejsze
technologie wykonywania ustugi, o ile nie spowoduje to zwigkszenia wynagrodzenia
Wykonawcy.

12.Przejecie ustugi w zakresie objetym przedmiotem zamowienia odbedzie si¢ w obiektach
czynnych, przy przekazaniu obowigzkéw bedzie zachowana ciagto$¢ pracy Osrodka.

§3

Wymagania co do personelu Wykonawcy
1.Wykonawca bedzie wykonywat ustuge stanowiacg przedmiot niniejszej umowy przy
wykorzystaniu nalezycie wykwalifikowanego i dostatecznie licznego personelu zapewniajacego
poprawne wykonanie ustugi. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca okaze dokumenty
wykazujace kwalifikacje personelu, wymagane przepisami powszechnie obowigzujacego
prawa.
2.Personel Wykonawcy uczestniczacy w $wiadczeniu ushugi na terenie Zamawiajacego
zobowigzany bedzie posiadac:
l)zunifikowana odziez ochronng; Zamawiajacy pozostawia Wykonawcy dowolno$¢ w
wyborze koloru tej odziezy.
2)identyfikatory imienne.
3.Personel Wykonawcy uczestniczacy w §wiadczeniu ustugi zobowigzany bedzie do:



1) zachowania w tajemnicy wszystkich informacji powzigtych w zwiazku z
wykonywaniem ustugi na terenie Osrodka, a ktorych ujawnienie mogtoby narazic¢
Zamawiajacego na szkodg;

2) poszanowania godnosci pacjentow 1 uprzejmosci w kontaktach z pacjentami,
personelem oraz innymi osobami przebywajacymi na terenie Zamawiajacego;

3) zwrotu kierownikowi komorki organizacyjnej Zamawiajgcego wszystkich
przedmiotdw znalezionych w pomieszczeniach Osrodka;

4) przestrzegania zasad higieny osobistej 1 estetycznego wygladu.

§4

Ushuga specjalistycznego sprzatania, calodobowego utrzymania czystosci oraz dezynfekcji,

L.

w pomieszczeniach Zamawiajacego
W ramach $wiadczonej ustugi Wykonawca zobowigzany bedzie, z uzyciem wlasnych
urzadzen, srodkdéw czystosci 1 sSrodkow dezynfekcyjnych, do:
1) sprzatania;
2) mycia i dezynfekcji powierzchni pomieszczen;
3) mycia i dezynfekcji (wyposazenia, sprzgtéw i powierzchni zewngtrznych aparatury
medycznej);
4) zapewniania czystoS§ci w toaletach i innych pomieszczeniach okreslonych w
ogloszeniu o zamdwieniu
Ustugi, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie bedzie wykonywana réwniez w dni
ustawowo wolne od pracy w zakresie przewidzianym w SIWZ .
Wykonawca do wykonania ustug, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie
wykorzystywat bedzie whasny sprzet, zapewniajac jego ilos¢ w stopniu niezbednym do
wykonania ustug zgodnie z zapotrzebowaniem. Wykonawca zapewni dezynfekcje,
pranie i suszenie mopow.
Wykonawca zapewni we wlasnym zakresie $rodki dezynfekcyjne do dezynfekc;ji
powierzchni, srodki myjace 1 srodki do odkazania rak.
Wykonawca zabezpieczy polimerami korytarze i sale chorych w budynku terapii
(raz na pot roku).
Wykonawca zobowigzany bedzie do umycia okien w budynku Os$rodka , raz na kwartat.
Wykonawca dostarczy na biezaco $rodki czystosci i higieniczne (tj. mydio w ptynie,
papier toaletowy, kostki i szczotki do WC, worki na odpady) do toalet i innych
pomieszczen.
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania tablic ostrzegawczych z napisem ,,Sliska
posadzka” w trakcie mycia ciggow komunikacyjnych i schodow. Dopuszcza si¢ inng,
réwnowazng tre$¢ napisu ostrzegawczego.

§5

Warunki lokalowe Swiadczenia ushug

. W celu $wiadczenia ustug objetych niniejszym zamowieniem, Zamawiajacy udostepni

Wykonawcy pomieszczenia do wspolnego z Zamawiajacym korzystania,
Pomieszczenia, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie Wykonawca be¢dzie moglt
wykorzysta¢ w szczeg6lnosci jako pomieszczenia socjalne, szatnie dla pracownikow
Wykonawcy oraz pomieszczenie do mycia i dezynfekcji wozkow, prania i1 suszenia
mopéw. Wykonawca utrzyma te pomieszczenia wczystosci .

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Wykonawcy urzadzenia
pralniczego do prania i dezynfekcji naktadek bawelianych mopoéw



—

wykorzystywanych do wykonania pracy u Zamawiajacego na podstawie odrgbnej
umowy.

§8
Kontrola jakosci ustug

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo biezacej kontroli jakos$ci ustug §wiadczonych przez
Wykonawceg. W tym celu przedstawiciel Zamawiajacego moze asystowac przy kazdej
czynnos$ci wykonywanej przez przedstawiciela Wykonawcy na terenie .

2. Do oceny stosuje si¢ skale szkolng.

3. Strony umowy zobowigzane sg kazdorazowo udostgpnia¢ sobie nawzajem protokoty
kontroli przeprowadzanych przez instytucje publiczne, dotyczace §wiadczenia ustug
stanowigcych przedmiot niniejszej] umowy w siedzibie Zamawiajacego i1 na terenie
przylegtym. Strony umowy umozliwig udziat przedstawiciela drugiej strony w trakcie
czynnosci kontrolnych.

4. Wykonawca prowadzi na biezaco dokumentacje¢ czynnosci wykonywanych w ramach
swiadczonej ustugi. Dokumentacje te¢ Wykonawca na biezagco udostgpnia
przedstawicielowi Zamawiajacego.

§9
Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej

Wykonawca jest zobowigzany zawrze¢ i utrzymywa¢ w mocy w okresie obowigzywania
niniejszej umowy oraz 3 miesigce po jej zakonczeniu, umowe¢ ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej (deliktowej 1 kontraktowej) obejmujacej Scisle zakres
wykonywanej przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy dziatalnosci (zgodny z
przedmiotem nin. umowy) na sumg¢ ubezpieczenia 50 000,-z1 na jedno 1 wszystkie zdarzenia
(ryzyka) .

Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ma obejmowaé szkody powstate w
okresie ubezpieczenia.

§10

Wynagrodzenie Wykonawcy
Wartos¢ brutto wszystkich ustug objetych niniejszg umowa wynosi ...........c.cue..... zh.
Wykonawcy nalezy si¢ wynagrodzenie w wysokosci ustalonej zgodnie z cenami podanymi
w ofercie Wykonawcy — stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.
Rozliczenie wynagrodzenia odbywa si¢ w cyklach miesigcznych na podstawie faktur
wystawionych przez Wykonawce. Termin platnosci kazdej z faktur wynosi do 30 dni od
dnia dor¢czenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.
W przypadku nieterminowej ptatnosci Wykonawca moze nalicza¢ odsetki ustawowe za
kazdy dzien opdznienia w zaptacie.
Zamawiajagcy odmawia zaptaty — w zakresie stwierdzonej niezgodno$ci - w razie
stwierdzenia niezgodnos$ci miedzy kwotg na fakturze i dokumentami uzasadniajgcymi
wysoko§¢ wynagrodzenia. W takim przypadku, Zamawiajacy przekazuje niezwtocznie
Wykonawcy uzasadnienie odmowy w formie pisemnej, zawierajagce wskazanie
niezgodnosci.
W sytuacji okreslonej w ust. 5 niniejszego paragrafu, termin ptatnosci wstrzymanej
platnosci rozpoczyna swoj bieg po usunigciu niezgodnosci przez Wykonawce.
Jezeli strony — zgodnie z oferta Wykonawcy - stosujg dla czesci cen stawke podatku od
towarow 1 ushug inng niz 23%, Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu przed
wystawieniem pierwsze]j faktury opini¢ klasyfikacyjng Gtownego Urzedu Statystycznego



(O$rodka Interpretacji Standardéw Klasyfikacyjnych w Lodzi) dotyczaca zasadnosci
takiego dziatania.

8. Obnizenie stawki podatku od towardéw 1 ustug w zakresie ustug objetych niniejsza umowa
skutkuje stosownym obnizeniem wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. W takiej sytuacji
Wykonawca zobowigzany jest, od daty wejscia w zycie zmienionej stawki VAT, oblicza¢
wynagrodzenie przy uwzglednieniu tej nowej stawki.

§11
Forma zaplaty wynagrodzenia

1. Zaptata wynagrodzenia nastgpowaé bedzie w wysokosci okreslonej w prawidlowo
wystawionej fakturze, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy.
2. Zadzien zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§12
Kary umowne
1. Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ 1 pobra¢ od Wykonawcy kary umowne w nast¢pujacych
przypadkach:
1) jezeli, w wyniku oceny, dokonanej przez Zamawiajacego co najmniej jeden element

2)

3)

4)

5)

wykonanej ustugi zostal oceniony jako niedostateczny - wysokosci 1,5 %
wynagrodzenia miesi¢cznego (brutto) naleznego za miesigc, za ktory byta dokonywana
ocena;

jezeli, w wyniku oceny, dokonanej przez Zamawiajacego, co najmniej jeden element
wykonanej ustugi zostal dwukrotnie oceniony jako niedostateczny - wysokosci 4 %
wynagrodzenia miesi¢cznego (brutto) naleznego za miesigc, za ktory byta dokonywana
ocena;

jezeli, w wyniku oceny, dokonanej przez Zamawiajacego, okreslony element
wykonanej ustugi zostal, co najmniej czterokrotnie oceniony jako niedostateczny — w
wysokosci 10 % wynagrodzenia miesigcznego (brutto) naleznego za miesigc, za ktory
byta dokonywana ocena;

jezeli, w wyniku oceny, dokonanej przez Zamawiajacego, co najmniej potowa
elementow wykonanej ustugi uzyska w danym miesigcu oceny niedostateczne — w
wysokosci 25 % wynagrodzenia miesi¢cznego (brutto) naleznego za miesigc, za ktory
byta dokonywana ocena. Jezeli sytuacja okreslona w niniejszym punkcie powtarza si¢
w ciggu roku kalendarzowego — 30 % wynagrodzenia miesi¢cznego (brutto) naleznego
za miesigc, za ktory byta dokonywana ocena;

jezeli Wykonawca w calosci nie §wiadczy ustugi — w wysokosci 100 % wynagrodzenia
miesiecznego (brutto) za miesigc w ktorym ustuga powinna by¢ §wiadczona.

2. Kary wymienione w ustepie poprzednim podlegajg sumowaniu.

3. Zamawiajacy ma prawo pobra¢ od Wykonawcy kary umowne takze w przypadku
niedostarczenia w terminie okreslonym w § 9 polisy lub innego dokumentu potwierdzajacego
zawarcie umowy ubezpieczenia albo dowodu optacenia sktadki ubezpieczeniowej, lub jezeli
zawarta umowa nie odpowiada tresci wymaganej w § 9 umowy — w wysokosci 1%
wynagrodzenia miesigcznego brutto za miesigc, w ktorym przypada termin dorgczenia ww.
dokumentéw, za kazdy dzien opdznienia.

4. Niezaleznie od przypadkow okreslonych w ustgpach poprzednich Wykonawca zobowigzany
jest do zaptaty kary umownej w przypadku wypowiedzenia umowy z naruszeniem § 17 ust. 3

umowy -

w wysoko$ci uzyskanego przez Wykonawce wynagrodzenia (brutto) za 3 miesigce

wstecz liczac od miesigca poprzedzajgcego miesige ztozenia wypowiedzenia przez Wykonawce,
jezeli Wykonawca wypowiedzial umowg co prawda z waznego powodu, ale z powodu, ktory nie
dotyczy Zamawiajacego. Jezeli wypowiedzenie nastepuje przed uplywem 3 miesiecy od



rozpoczgcia wykonywania umowy, kara umowna nalezy si¢ w wysokos$ci wynagrodzenia (brutto)
za 3 miesigce, ustalonego na podstawie ztozonej przez Wykonawce oferty.

5. Kary umowne, zastrzezone w niniejszym paragrafie sa nalezne niezaleznie od faktu
poniesienia szkody przez Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy moze odstapi¢ od zastosowania kar umownych w czeséci lub w calosci w celu
polubownego zakonczenia sporu.

7. Jezeli szkoda, jaka ponidst Zmawiajacy w zwigzku ze zdarzeniem za ktdére przewidziana
zostala kara umowna, przewyzszy wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych, Zamawiajacy moze
dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego, do petnej wysokosci szkody, na zasadach ogélnych.
8. Jezeli wskutek innego, niz okreslone w niniejszym paragrafie, dzialania lub zaniechania
Wykonawcy zwigzanego ze $wiadczeniem ushugi, Zamawiajacy poniesie szkodg, Wykonawca
jest zobowigzany do jej pokrycia w petnej wysokosci.

9. W przypadku, gdy Zamawiajacy naprawi szkod¢ wyrzadzong osobie trzeciej, powstala w
zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustugi przez Wykonawce, Wykonawca
zwrdci Zamawiajacemu kwote pokrytej szkody wraz z wszystkimi kosztami, jakie Zamawiajacy
ponidst w zwigzku roszczeniem osoby trzeciej. Zamawiajacy moze potraci¢ powyzsze kwoty z
wynagrodzenia Wykonawcy.

10. W przypadku okreslonym w § 17 ust. 1 pkt 3 Wykonawca jest zobowigzany do pokrycia
wszelkich kar, (grzywien, opfat itp.) nalozonych na Zamawiajacego przez organ administracji
publicznej, chyba ze Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji stanowigce]
podstawe nalozenia kary.

11. Zamawiajacy jest uprawniony do naliczania Wykonawcy kary umowne] w wysokosci
uzyskanego przez Wykonawce wynagrodzenia brutto za 3 miesigce, w sytuacji rozwigzania
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia przystugujacych mu roszczen okre§lonych w
niniejszym paragrafie, z roszczeniami Wykonawcy z tytutu wynagrodzenia za $wiadczong ustugg.
13. Jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy stanowi jednoczesnie podstawe
naliczenia kar umownych oraz wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego,
wypowiedzenia umowy lub odstagpienie od niej przez Zamawiajagcego, nie pozbawia
Zamawiajacego roszczenia o zaptate kar umownych.

§14
Wykonanie zastepcze
1.W razie nie wykonywania przez Wykonawce ustugi w calosci przez co najmniej jeden dzien
Zamawiajacy moze powierzy¢ wykonanie ustugi osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Wykonawcy,
bez koniecznosci wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu wykonania ushugi.
2.Koszt wykonania ustugi zastgpstwa Zamawiajacy przedstawia Wykonawcy 1 potragca z
najblizszej faktury .

§15
Zabezpieczenie roszczen Zamawiajacego
1. W celu zabezpieczenia roszczen Zamawiajacego do Wykonawcy z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy Wykonawca wniesie zabezpieczenie w formie pieni¢zne;]
2. Zabezpieczenie ustala si¢ w wysokosci 2 % catkowitego wynagrodzenia umownego.
3. Zabezpieczenie zostaje wniesione do chwili zawarcia niniejszej umowy.

§16
Czas trwania umowy
1. Umowa wchodzi w zycie po podpisaniu



2. Umowa wygasa po uptywie 24 miesigcy.
3. Realizacjaustug nastagpiod ......................

§17
Wypowiedzenie umowy
1. Zamawiajagcy moze wypowiedzie¢c umowe w przypadkach okreslonych w przepisach
powszechnie obowigzujacego prawa, a w tym w szczegolnosci w nastepujacych przypadkach:

1) jezeli, w wyniku oceny, o ktorej] mowa w § 8, okreslony element wykonanej ushugi
zostal, co najmniej czterokrotnie, oceniony jako niedostateczny;

2) jezeli, co najmniej dwukrotnie zaistniata sytuacja, w ktorej w wyniku oceny, o ktorej
mowa w § 8, co najmniej potowa elementow wykonanej ushugi uzyska w danym
miesigcu oceny niedostateczne.

3) jezeli organ administracji publicznej zastosowal wobec Zamawiajacego lub Wykonawcy
kar¢ z powodu naruszenia przepisOw sanitarno — epidemiologicznych lub innych
majacych zastosowanie do $wiadczonych ustug, a Wykonawca nie wykonat zalecen
pokontrolnych, chyba ze Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji
stanowigcej podstawe natozenia kary.

4) jezeli Wykonawca nie okaze w ciggu miesigca od zawarcia niniejszej umowy polisy
ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w § 9 niniejszej umowy albo nie zawrze umowy
ubezpieczenia, o ktorej mowa w § 9 ust. 1 w ktorymkolwiek okresie obowigzywania
niniejszej umowy, doprowadzi do wygasnigcia umowy ubezpieczenia przed terminem
takze z powodu nie zaptacenia skladki albo zawrze umowe ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej o tresci nie odpowiadajacej postanowieniom § 9.

2. Wypowiedzenie, o ktorym mowa w ust. 1 nastepuje ze skutkiem natychmiastowym.

3. Z waznych powodow, w tym jezeli Zamawiajacy zwleka z platnoscia wynagrodzenia przez
okres dwoch miesiecy nastepujacych kolejno po sobie, Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe
z trzymiesi¢cznym okresem wypowiedzenia liczonym na koniec miesigca kalendarzowego.

4. Strony dopuszczajg mozliwo$¢ rozwigzania umowy za wczesniejszym trzymiesi¢cznym
wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

§18
Zakaz cesji
Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego zbywaé zadnych wierzytelno$ci
wynikajacych z niniejszej umowy, w tym rowniez odsetek za zwtoke.

§19
Stosowanie aktow prawnych w sprawach nieuregulowanych umowa
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego, i innych aktoéw prawnych powszechnie obowiazujacych.

§20
Klauzula salwatoryjna
W razie gdy ktérekolwiek z postanowien umowy okaze si¢ niewazne wskutek niezgodnosci z
przepisem powszechnie obowigzujacego prawa, umowa wigze strony w pozostalym zakresie.
Strony przystapia niezwlocznie do negocjacji majacych na celu zastgpienie niewaznego
postanowienia prawidtowym.

§21
Sad wlasciwy
Ewentualne spory rozstrzygane beda przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.



§22
Modyfikacje zakresu ushugi

Z waznych przyczyn organizacyjnych, Zamawiajacy zastrzega sobie uprawnienie do
zmniejszenia ogolnej powierzchni objetej ustuga okreslong w § 1 ust. 1 pkt 1, w stosunku do
ogolnej powierzchni okreslonej w ogloszeniu. Wykonawcy nalezy si¢ wynagrodzenie
uwzgledniajace modyfikacje powierzchni.

Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Strony dopuszczajg zmiang tresci umowy jesli:

1)
2)

3)

4)

5)

zmiana dotyczy nieistotnych postanowien zawartej umowys;

podczas realizacji umowy wystapig nieprzewidywalne zdarzenia lub okoliczno$ci, jak
w szczegllnosci klgski zywiotowe, strajki, zamieszki, konflikty zbrojne, ktore
uniemozliwiajg zrealizowanie przedmiotu zamoéwienia w sposdb, w zakresie i w
terminie przewidzianym w ofercie;

w wyniku istotnej zmiany stosunkow spelnianie §wiadczenia byloby polaczone z
nadmiernymi trudno$ciami lub grozitoby, co najmniej jednej ze stron znaczng stratg, a
czego strony nie mogly przewidzie¢ przy zawarciu umowy .

zmiany sg konieczne ze wzgledu na zmiang powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, w szczeg6lno$ci stawek podatku VAT,

konieczno$¢ wprowadzenia takiej zmiany wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna
byto przewidzie¢ w ogloszeniu w szczegolnosci w przypadku opisanym w § 22
niniejszej umowy, tj. w przypadkach, w ktérych konieczno$¢ wprowadzenia takich
zmian wynika¢ bedzie z potrzeb Zamawiajacego, ktorych nie mozna bylo przewidzieé
w chwili zawarcia umowy, a w szczegélnosci, spowodowanych zmianami
organizacyjnymi u Zamawiajacego, zaakceptowanymi w formie prawem
przewidzianej przez organ zalozycielski albo zmianami organizacyjnymi
spowodowanymi zleceniem udzielania §wiadczen zdrowotnych podwykonawcom.

§24

Postanowienia koncowe

1.Wszystkie zataczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralna czgsc.
2.Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



